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Introducción 
 
El documento que aquí se presenta se configura como una herramienta 
explicativa de la herramienta informática del Sistema de Análisis y Mercado de 
Trabajo que se ha desarrollado en el marco del proyecto de orientación 
sociolaboral para trabajadores y trabajadoras que la Confederación Sindical de 
CCOO desarrolla a través de FOREM. El objetivo de este Tutorial es el de 
ofrecer las claves para el correcto uso e interpretación de la información que se 
ofrece en la citada herramienta.  
 
Se trata de una plataforma Web (www.mercadotrabajo.es) que facilita el trabajo 
a los/as orientadores/as de empleo y formación, dotándoles de un instrumento 
que permite informar a los/as usuarios/as de los servicios sobre la situación de 
la oferta y la demanda de trabajo de las diferentes ocupaciones pertenecientes 
al Catálogo Nacional de Ocupaciones de 1994 (CNO-94) y que conforman el 
perfil ocupacional de los/as usuarios/as de los servicios de orientación.  
 
 
Estructuraremos el documento en dos partes: 
 

1. Funcionamiento de la herramienta e interpretación de los datos: Se irán 
describiendo las distintas pantallas de que se compone la herramienta y 
la información que aparecerá en cada una de ellas, así como una breve 
explicación de los principales conceptos empleados y las claves para 
interpretar los datos resultantes.  

 
2. Por medio de un ejemplo concreto, se procederá a interpretar y analizar 

los datos del mercado de trabajo resultantes para una ocupación y 
territorio concreto.  
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1. Funcionamiento de la 
herramienta.  
 
El primer paso es abrir la Página Web www.mercadotrabajo.es 
 
Una vez nos hemos introducido en la página nos encontraremos con un mapa 
de España dividido en sus 52 provincias y dos ciudades autónomas. 
 
PANTALLA 1: SELECCIÓN DEL TERRITORIO.  
 
Tal y como se indica en la parte superior izquierda de la pantalla, nuestra 
primera acción será la de seleccionar aquella provincia sobre la que estemos 
interesados/as.  
 
Tomemos como ejemplo para todo el Tutorial la provincia de Zaragoza:  
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PANTALLA 2: SELECCIÓN DE LA OCUPACIÓN.  
 
El objetivo de la siguiente pantalla será la selección de la ocupación o las 
ocupaciones sobre las que queremos obtener información en la provincia  
seleccionada.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Esta selección se puede realizar por dos vías diferentes:   
 
Vía 1. Seleccionando por las diez familias o ramas ocupacionales.  
 
Vía 2. Seleccionando por el código del CNO de la oc upación (enlace 
externo) 

 
Veamos el funcionamiento en cada una de las vías. 
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Vía 1. Selección a partir de las Familias Profesion ales 
En primer lugar,  nos encontramos con un listado de las familias profesionales 
de la Clasificación Nacional de Ocupaciones, CNO-94.  
 
 
 
 
 

La Clasificación Nacional de Ocupaciones, CNO-94. 
El objetivo de esta clasificación es garantizar el tratamiento uniforme de los 
datos estadísticos sobre ocupaciones en el ámbito nacional y su compara-
bilidad internacional y comunitaria. 
 
La CNO-94 se encuadra dentro del marco conceptual de la Clasificación 
Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO-88 y supone, en parte, la 
adaptación de esta clasificación internacional al contexto del mercado la-
boral español. Los criterios de clasificación utilizados para la elaboración 
de esta clasificación son el tipo de trabajo realizado y la cualificación. Se 
entiende por cualificación la capacidad para desempeñar las tareas in-
herentes a un empleo determinado, para lo cual se tienen en cuenta dos 
puntos vista: el nivel y la especialización de dicha cualificación. 
Revisión CNO-2010 
La Organización Internacional del Trabajo (OIT) aprobó en diciembre de 
2007 la nueva estructura de la Clasificación Internacional Uniforme de 
Ocupaciones (CIUO), denominada CIUO-08. En la actualidad, la OIT está 
trabajando en las notas explicativas de la nueva versión.  
 
Paralelamente el INE, en colaboración con el INCUAL, y el Servicio de 
Empleo estatal, algunos ministerios y oficinas de estadística autonómicas y 
diversos agentes sociales, está revisando la clasificación nacional de ocu-
paciones. El objetivo es adaptarla a los cambios realizados en la clasifica-
ción internacional y adecuarla también a la evolución del mercado de tra-
bajo español. Se trata de que la nueva CNO sea útil para medir la realidad 
española guardando la necesaria armonización internacional. 
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Se pueden ir seleccionando cada rama o familia de ocupación a partir de los 
casilleros situados a la izquierda de cada una, o bien ir desplegando cada 
grupo a partir del signo más que se sitúa a la izquierda del casillero para 
seleccionar las ocupaciones (a cuatro o tres dígitos del CNO) pertenecientes a 
cada familia ocupacional:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mediante esta vía de selección de ocupaciones se puede marcar más de una 
ocupación de interés, y posteriormente pinchar en la pestaña “ver 
seleccionadas” para pasar al análisis de esa ocupación u ocupaciones.  
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Vía 2. Selección por el código de la ocupación. (En lace externo) 
Esta segunda vía permite seleccionar la ocupación que interese analizar a 
través del código del CNO-94  (a dos, tres o cuatro dígitos). Para ello primero 
tenemos que pinchar en BUSCADOR OCUPACIONES (INE), que nos lleva a 
un enlace externo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Este enlace externo del Instituto Nacional de Estadística (INE)  
http://www.ine.es/EX_INICIOAYUDACOD, permite buscar el código del CNO 
de la ocupación que nos interese analizar.  
 
Primero seleccionamos Clasificación de ocupaciones (CNO-94)  y pinchamos 
en Aceptar:  
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En esta segunda pantalla podemos realizar una búsqueda literal de la 
ocupación que queramos analizar por medio de la búsqueda automática  y de 
la descripción literal de la ocupación (Ej.: carpintero).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al pinchar en buscar se despliega la información existente sobre esa 
ocupación:  

�  Código  (CNO-94) 
 
�  Notas  (proporciona información adicional sobre las tareas y 

actividades que se desempeñan en esa ocupación) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Volvemos a nuestra página de la herramienta para copiar el código de la 
ocupación buscada en la casilla disponible de Código de la ocupación .  
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A continuación, nos encontramos una casilla en la que se indica BUSCAR. Si 
pulsamos esta opción  se nos desplegará, en la parte inferior de la página, la 
ocupación seleccionada (Listado de ocupaciones disp onibles).  
 
(Si pulsamos en la pestaña de VER TODAS, obtendremos un listado con todas 
las ocupaciones que componen el CNO-94, acompañadas de un casillero en el 
que podremos seleccionar todas aquellas que nos interesen)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez seleccionadas las ocupaciones que nos interesen pinchamos en la 
casilla PASAR A ANÁLISIS DE LAS OCUPACIONES SELECCIONADAS.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Regreso a pantalla de mapa provincial 
Si en algún momento queremos regresar al mapa inicial para seleccionar otra 
provincia debemos pulsar en VOLVER, que está situado en la parte inferior de 
cada pantalla. 
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Buscador Integrado de cualificaciones  (SNCP) 
Por último, en la esquina superior derecha de la pantalla encontramos una 
pantalla denominada BUSCADOR DE CUALIFICACIONES  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al pinchar este enlace nos dirige al buscador de cualificaciones de FOREM. 
http://iforem.forem.es/incual/buscador/ 
 

Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP)  
El Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP) es el instru-
mento del Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formación Profesio-
nal (SNCFP) que ordena las cualificaciones profesionales susceptibles de 
reconocimiento y acreditación, identificadas en el sistema productivo en 
función de las competencias apropiadas para el ejercicio profesional. Com-
prende las cualificaciones profesionales más significativas del sistema pro-
ductivo español, organizadas en familias profesionales y niveles. Constitu-
ye la base para elaborar la oferta formativa de los títulos y los certificados 
de profesionalidad. 
El CNCP incluye el contenido de la formación profesional asociada a cada 
cualificación, de acuerdo con una estructura de módulos formativos articu-
lados. El Instituto Nacional de las Cualificaciones es el responsable de de-
finir, elaborar y mantener actualizado el CNCP y el correspondiente Catá-
logo Modular de Formación Profesional. 
 
El CNCP tiene como fines principales los siguientes: 
 
· Adecuar la formación profesional a los requerimientos del sistema 

productivo. 
· Integrar las ofertas de formación profesional. A partir de este Catálo-

go se diseñan la Formación Profesional Ocupacional y la Formación 
Profesional Reglada, por lo que sirve de marco común para ambos 
sistemas formativos. 

· Ejercer como referente para la evaluación y el reconocimiento de las 
competencias adquiridas por vías informales y no formales. 

· Promover la formación a lo largo de la vida. 
· Elevar la calidad de la formación profesional en su conjunto, satisfa-

ciendo las necesidades de los usuarios para elevar la demanda so-
cial de este tipo de formación. 

· Promover una mayor transparencia en el mercado laboral, de modo 
que se facilite el ajuste entre oferta y demanda de trabajo. 

· Fomentar una mejor cualificación de la población activa, mediante la 
formación permanente a lo largo de la vida, premisas ambas del 
SNCFP. 

· Mejorar la información y la orientación profesionales. 
· Potenciar la calidad y evaluación del SNCFP. 
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 PANTALLA 3: ANÁLISIS DE OCUPACIONES 

 
En esta pantalla obtenemos la información necesaria para analizar la 
ocupación u ocupaciones de interés. Nos ofrece una visión muy estilizada de la 
oferta de empleo en esa ocupación, medida a través de los contratos 
registrados en el Servicio Público de Empleo, y la demanda de empleo, medida 
a través del paro registrado en el Servicio Público de Empleo. Se trata por tanto 
de dar una visión del comportamiento de la oferta y la demanda de esas 435 
ocupaciones en cada una de las 52 provincias y Ceuta y Melilla.  
 
Todos los datos provienen de los Servicios Públicos de Empleo y los datos se 
actualizan mensualmente. Los datos que se ofrecen permiten al mismo tiempo 
informar sobre qué está ocurriendo en cada ocupación en el momento actual 
en las 52 provincias españolas (más Ceuta y Melilla). Además la información 
aparece desde Julio de 2008 en adelante, con lo que contamos también con 
una serie histórica para poder proporcionar a los/as usuarios/as de los servicios 
de orientación información sobre la evolución del mercado de trabajo.  
 
En el margen superior izquierdo de esta pantalla podemos ver la provincia y la 
ocupación u ocupaciones seleccionadas para su estudio. Si hemos 
seleccionado varias ocupaciones podemos aquí pinchar en cada una de ellas 
para ver detalladamente el comportamiento de esa ocupación en el mercado de 
trabajo.  
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Al seleccionar una de las ocupaciones (Ej.: Carpintero/a), podemos ver tres 
grandes apartados  que resumen la información del mercado de trabajo de la 
ocupación seleccionada desde tres perspectivas territoriales (Provincial, 
Entorno Provincial  y Conjunto del Estado):  
 

1) Provincial (Ej.: Zaragoza)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) Entorno Provincial:  provincias limítrofes  a la provincia seleccionada 
(en el caso de Zaragoza las provincias limítrofes son, Soria, La Rioja, 
Navarra, Huesca, Lleida, Tarragona, Teruel y Guadalajara)  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* En el caso de provincias insulares y Ceuta y Melilla el criterio seguido es 
el siguiente:  
 
- Para la comunidad Canaria se considerarán exclusivamente 2 

provincias limítrofes: Santa Cruz de Tenerife y las Palmas de Gran 
Canaria.  
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- Para Ceuta y Melilla las Provincias limítrofes serán las provincias 
costeras pertenecientes a Andalucía. 

- Para las Islas Baleares las provincias limítrofes son las provincias de la 
Comunidad Valenciana y de Cataluña. 

 
  
3) Nacional:  Conjunto del Estado  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En cada uno de los apartados, tanto en el ámbito provincial, en el entorno 
cercano como en el conjunto del Estado, podemos ver el comportamiento y la 
evolución en el mercado de trabajo de la ocupación seleccionada de los 
siguientes aspectos:  
 
 
1) Contratos registrados en la ocupación selecciona da:  
Hace referencia a cualquier tipo de contrato que se practique durante el último 
mes y que haya sido registrado en las oficinas de empleo 
Se incluyen también todas aquellas contrataciones que no exijan contrato 
escrito o cuyo registro no fuera obligado con tal de que se haya comunicado a 
la oficina de empleo.  
 
Nos aproxima a la oferta de empleo en la ocupación seleccionada y podemos 
encontrar esta información desagregada según la tipología de contratación:  
 

�  Totales:  Sumatorio del total de contratos indefinidos y 
temporales iniciales registrados en cada mes.  

 
�  Indefinidos:  Se considera en este grupo todas las tipologías de 

contratación de duración indefinida inicial (cuando se formaliza 
la relación laboral por primera vez en esta modalidad contractual) 
efectuados en cada mes.  
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�  Temporales:  Se agrupan todas las tipologías de contratación de 
duración determinada inicial  efectuadas en cada mes.  

 
La desagregación de la contratación según tipologías nos permite evitar los 
desajustes que se producen en los datos de contratos temporales Hay una 
serie de ocupaciones que se caracterizan por un alto volumen de rotación con 
lo que las contrataciones temporales marcan una tendencias elevadísimas. 
Este crecimiento no se debe tanto a que se esté creando empleo sino que el 
mismo/a trabajador/a tiene más de un contrato en esa ocupación, encadenando 
un contrato temporal tras otro. Por este motivo, es recomendable revisar el 
estudio de contratos de trabajo indefinidos que muestran una realidad 
aproximada. 
 
2) Paro registrado (en la ocupación seleccionada): Por paro registrado se 
entiende el conjunto de demandas de empleo no satisfechas, excepto las de 
los siguientes colectivos: pluriempleo, trabajadores/as con empleo que buscan 
otro, jubilados, trabajadores/as que buscan exclusivamente un empleo de 
características específicas y trabajadores eventuales agrarios subsidiados1. 
 
 
Ambos aspectos (contrato y paro registrado) pueden ser mostrados y 
analizados de dos maneras diferentes:  
 
�  Dato en valor absoluto:  Muestra la cifra absoluta registrada tanto de 

contratos mensuales (totales, indefinidos y temporales) como de paro 
registrado mensual.  

 
 
 

                                            
� �Fuente: Conceptos estadísticos�����
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�  Dato en crecimiento anual en porcentaje (mes 2009/m es 2008): 

Comparación del último dato mensual (Ej.: Noviembre 2009) con el 
mismo mes del año anterior (Noviembre 2008). Este dato nos 
proporciona información útil sobre la tendencia y evolución del mercado 
de trabajo interanual de esa ocupación seleccionada en un determinado 
territorio. Además, esta forma de medir la evolución en términos 
interanuales nos permite eliminar los efectos estacionales que suelen 
darse en el mercado de trabajo.  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Por último tenemos una pestaña activa denominada “ocupaciones con más 
salidas” que nos lleva a la última pantalla de la h erramienta:  
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PANTALLA 4: OCUPACIONES CON MÁS SALIDAS 
 
Al pinchar en este enlace aparece una nueva ventana con la información de las 
ocupaciones con más salidas; ello permite ampliar el conocimiento y 
proporcionar mayor información al usuario/a de los servicios de orientación 
sobre el comportamiento en el mercado de trabajo de todas las ocupaciones. 
Siguiendo la misma línea de la ventana anterior aparecen listadas las 
ocupaciones con más salidas en una dimensión territorial: en la provincia de 
residencia del usuario/a, para el entorno de esa provincia y para el conjunto del 
Estado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El criterio que hemos seguido para determinar las ocupaciones con más 
salidas  ha sido el siguiente:  
 
Son consideradas 'ocupaciones con más salidas' en el mercado de trabajo 
provincial, local o nacional aquellas que simultáneamente cumplen estos dos 
requisitos: 
 1) Por el lado de la demanda de empleo : tener un crecimiento 
 interanual creciente en los tres últimos meses disponibles (siendo al 
 menos la última tasa registrada positiva) tanto en el total de contratos 
 registrados en los Servicios Públicos de Empleo, como en la 
 contratación de carácter indefinido. 
  2) Por el lado de la oferta de empleo : experimentar una caída en la 
 tasa de crecimiento interanual del paro registrado en esa ocupación, en 
 al menos uno de los tres últimos meses disponibles. 
Las 'ocupaciones con más salidas' se ordenan de mayor a menor volumen de 
contratación total del último dato registrado.   
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2. Ejemplo: Análisis de una 
ocupación.  
 
Ocupación seleccionada: Carpintero/a   Provincia: Z aragoza   
 
En primer lugar veamos los datos de contratación total  en el mes de Octubre 
de 2008 y 2009 en la ocupación de carpintero/a.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Tal y como muestran las barras horizontales, en Octubre de 2009 (barra azul)  
la contratación total, en términos absolutos, fue de 50, cifra algo inferior al 
volumen de contratación total registrado en el mismo mes del año anterior 
(barra de color rojo). Como antes describimos la contratación total está 
compuesta por la contratación indefinida más la temporal, por lo que debemos 
pasar a evaluar cuántos de estos contratos totales pertenecen a una relación 
indefinida o temporal.  

 
En el siguiente gráfico se muestra el volumen de contratación indefinida 
efectuada para la ocupación seleccionada, y como podemos ver, es igual a 0 
en el mes de Octubre de 2009 y a 3 en el mismo mes del año anterior.  
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Así el total de contratos de carpinteros/as en Zaragoza en el mes de Octubre 
de 2009 tenía un carácter temporal y la mayoría de los contratos de 
carpinteros/as en el mismo mes del año anterior también pertenecía a la 
tipología de contratación temporal.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Esta herramienta también nos permite evaluar si la contratación en la 
ocupación de carpintero/as se produce de la misma forma en las provincias 
limítrofes a Zaragoza. Veamos en primer lugar los datos de contratos totales:   
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En el siguiente gráfico se muestra los datos de contratos indefinidos en las 
provincias limítrofes:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La contratación indefinida de carpinteros/as en las provincias limítrofes es igual 
de escasa que en Zaragoza, siendo de 15 contratos en el mes de Octubre de 
2009 y de 20 en el mismo mes del año anterior. Así, parece que la contratación 
temporal es la modalidad contractual más frecuente para esta ocupación en 
toda la zona.  
 
En el conjunto del Estado el comportamiento de los contratos no difiere de la 
observada en las regiones limítrofes de Zaragoza, existiendo un volumen 
importante de contratos temporales respecto a los indefinidos.  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
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Los datos del paro registrado, en términos absolutos, en el mes de Octubre 
de 2009 y 2008 en la ocupación de carpintero/a, son los siguientes:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En Octubre de 2009 se registraron un total de 644 parados/as en la ocupación 
de carpintero/a en la provincia de Zaragoza, 270 personas más que las 
registradas en Octubre del año anterior.  
 
Esta primera aproximación a los datos nos proporciona una información 
estática, de un determinado momento, que no permite aventurar la evolución 
que ha experimentado la contratación en esta ocupación en una región 
determinada. Si bien podemos observar el crecimiento de contratación en un 
mes concreto en diferentes años, pero sólo en términos absolutos (en 
Zaragoza y en el mes de Octubre se registraron 11 contrataciones totales 
menos de un año a otro), pero esto ¿que significación tiene para el análisis de 
la tendencia en el mercado de trabajo de la ocupación de carpintero/a? Hay 
que seguir avanzado en el análisis de los datos de la ocupación en términos 
relativos de crecimiento para poder responder a esta cuestión.   
 
Así, debemos seleccionar la opción de ver los datos de la contratación de 
carpinteros/as en términos porcentuales de crecimiento anual entre  los 
meses de 2009 y 2008.  
 
La variación de la contratación total registrada  (que como hemos visto es 
en su mayoría contratación temporal) en los meses de Octubre de 2008 y 2009 
presenta un crecimiento negativo de 18%, cifra inferior a la variación 
experimentada en Septiembre (38.2%). Así, en Octubre crece la contratación 
total de carpinteros/as en 20 puntos porcentuales respecto al mes anterior.  
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Si nos fijamos en el gráfico, las contrataciones de carpintero/a en Zaragoza 
muestran un crecimiento desigual según el periodo de tiempo. En el mes de 
Julio de 2009 respecto al mismo mes del 2008 la contratación alcanza un 
incremento de 104%, siendo el mes con mayor crecimiento de contratos en 
esta ocupación. En los siguientes meses desciende bruscamente el crecimiento 
experimentando variaciones negativas hasta que remonta el crecimiento poco a 
poco en los meses de Octubre y Noviembre.  Esto nos indica que la tendencia 
de crecimiento de contratos para esta ocupación es algo positiva.  
 
En el conjunto del Estado la evolución de la contratación total de carpinteros/as 
no sigue las mismas pautas que en Zaragoza. Tal y como se puede ver en el 
siguiente gráfico, la contratación en el mes de Julio de 2009 en el conjunto del 
Estado desciende considerablemente hasta alcanzar el 23% (recordemos que 
en Zaragoza en el mes de Julio de 2009 se incrementó la contratación en más 
de un 100%). Según avanzan los meses el crecimiento de la contratación en la 
ocupación de carpintero/a en el conjunto del Estado y Zaragoza se mantiene 
similar, aunque en Zaragoza las cifras de los últimos meses de 2009 son algo 
más positivas en comparación con el resto del país.  
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Se produce un incremento espectacular del paro registrado  en el segundo 
semestre de 2009 respecto al 2008 en la ocupación de carpintero/a en 
Zaragoza:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si bien podemos ver que desciende el crecimiento del paro registrado en la 
ocupación de carpinteros/as según avanza el tiempo, disminuyendo 
paulatinamente el paro para esta ocupación.  
 
En las provincias limítrofes a Zaragoza la evolución del paro registrado sigue la 
misma tendencia, con un incremento que supera el 50% en todos los meses, 
pero el incremento de un año a otro se muestra algo inferior:  
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Mientras que en el conjunto del Estado el incremento del paro de carpinteros/as 
es también muy elevado, pero algo inferior a los datos registrados en Zaragoza 
y en las provincias limítrofes.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La tendencia del paro de carpinteros/as en el conjunto del Estado se muestra 
similar a la experimentada en Zaragoza: desciende paulatinamente el paro en 
la ocupación  seleccionada a lo largo del año 2009.  
 
 
Las principales conclusiones  del estudio del mercado de trabajo de la 
ocupación de Carpintero/a en Zaragoza  son:  
 

�  Escaso volumen de contratación, y el que se efectúa tiene carácter 

temporal.  

�  Incremento leve de contratos en los últimos meses del año 2009 

�  Crecimiento importante del paro registrado  

�  Crece en mayor medida el paro registrado en Zaragoza que en las 

provincias limítrofes y en el conjunto del Estado.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


